珠海市妇幼保健院采购需求书（服务类）


	采购项目名称
	珠海市妇幼保健院导视体系优化设计及制作项目

	
	基本信息
	（一）项目名称：珠海市妇幼保健院导视体系优化设计及制作项目
（二）项目内容：根据院区科室分布现况和就医指引问题，对现有导视系统进行分析和优化设计，对部分导视内容重新深化设计，通过制作和整改来更新导视上的信息内容及调整安装位置，并新增制作安装部分导视牌。
（三）项目预算：600000元


	








采购需求
	



技术部分
	（一）服务内容：
一、设计
1. 现有导视系统问题分析及优化设计，主要解决：门诊区域吊牌文字小、科室牌难以看到、电梯厅外缺索引、业务用房牌难以看到、其他中标人认为可以优化的问题等。
（1） 导视系统现况踏勘调研
（2） 导视问题分析及优化设计
（3） 人流动线及点位分析规划
2. 现有导视信息内容更新与整改深化设计
（1） 门诊医技楼导视信息内容更新整改深化设计
（2） 住院楼导视信息内容更新整改深化设计
3. 新增导视深化设计
（1） 门诊医技楼新增导视深化设计
（2） 住院楼新增导视深化设计
2、 制作与安装
1． 现有导视更新制作
（1） 门诊医技楼现有导视更新制作
（2） 住院楼现有导视更新制作
（3） 利用旧的导视移装到其他适宜的位置进行更新制作
2. 新增导视制作
（1） 门诊医技楼新增导视制作, 以采购人确认的设计效果图或样板为准。
（2） 住院楼新增导视制作, 以采购人确认的设计效果图或样板为准。
3. 现有及新增导视整改与安装

（二）服务标准/要求：
设计：中标人需在接到采购人通知后 30 个自然日内完成导视系统问题分析及优化设计，导视更新和新增深化设计等内容，取得采购人确认后，在以上内容的指导下完成制作与安装。中标人需在采购人提出调整意见后3个工作日内反馈并按要求提供相关内容。中标人在批量生产和制作前，需根据相应空间，出具效果图（根据实际需要）或样板供采购人确认，确认后方可进行生产工作。
制作：
1、金属结构：
1）根据工艺设计及相关规范进行制造，弯曲处不允许裂缝或压弯式印迹。从后面切割模板外角， 以降低外露半径 ;
2）结构切割边缘必须打磨并抛光光滑，不容许工具痕迹 ;
3）结构焊接应有足够的强度和耐久性，结点应紧凑、齐平、光滑而整洁。所有外露表面应经过 打磨，而且饰面齐平，无焊接痕迹。饰面焊接应与原物料处理饰面一致。任何对镀锌造成的损坏都 必须修补 ;
4）应提供准确地切割标志、字体和数字，角落切割准确，角度完全对齐，从实心板和钢筋材料 喷水切割字体和标志，厚度如图所示四方切割，光滑边缘。修饰所有株连并与表面一致 ;
5）必须在完成的金属结构内进行完全的除锈及防锈喷涂处理。
2、面板加工：
1）必须提供准确干净的机械加工，保证面板的精确及平整 ;根据精确开关进行折弯加工，无凹 痕，有笔直的角和边缘。锯割或机切割，成笔直的平面和转角；
2）整个折弯过程中，保证工件没有扭曲折断和其它使外露表面变形的损坏；
3）雕刻及镂空部分的内沿必须打磨抛光，去除毛刺瑕疵 ;在粘贴字芯时，如“ 固“ 的“古 ”字， 必须按照设计文件将其上下左右对齐粘正，不允许错位和用其他材料代替制作字芯；
4）保证面板安装部件的隐蔽与牢固 ;所有面板及配件必须在工厂装配，井在施工现场进行组装 ;
5）户外标识必须保证防水性能。
3、亚克力部件及面板的加工：
除特殊要求外，亚克力加工一律采用激光切割方式，以保证边缘光滑，否则必须抛光边角 ;必须 采用厂商推荐的粘接剂进行粘接，保证牢固。 尤其较小的文字及图形必须保证牢固粘接。
4、丝网印刷：
1） 以被甲方、设计确认的电子文件进行制版，保证色彩准确；
2）油墨的选用需根据使用条件(户外、室内、使用年限)等因素确定；
3）丝印成品要求图文字体边缘清晰，无毛边，画面整体无瑕疵，保证字体和图形器具边缘和角 落准确而整齐。不允许凸凹圆角，边缘增厚，漏油墨等其它缺陷；
4）必须保证在玻璃、金属等光滑表面上的印刷强度，保证在正常清洗维护条件下的使用寿命。
5、饰面：
根据工艺设计要求采用标准流程的汽车烤漆，保证所有表面颜色均匀，漆膜厚度一致、无流挂、 无褶皱；除特别说明外，饰面油漆表面为半哑光。
6、发光：
1）必须保证标识的发光效果，保证灯珠等使用寿命不低于 10 年；
2）发光标识内部布线内部走线要横平竖直、美观，不得随意布线；
3）必须保证面板与标识牌体接缝处不漏光，棉布平整，安装牢固，内支撑件不会在发光表面产 生阴影。
7、电气部分：
1）所有标识所选用的光源、 电线及电气部件须符合安全要求 ;应能达到防水、阻燃要求等，电 线必须有护套线保护及绝缘层
2）标识牌单独从配电箱出一路电路，所有设备的金属外壳及金属结构件等均应可靠接地。
3）每个标识设置单独的接线系统和旁置接线盒。接线导管从接线盒中伸出到标识处停止，注 : 接线盒等应全隐装。
4）所有立地式用电标识必须做接地线保护。吊装、侧装标识必须安装漏电保护器等，保证标识 外壳不带电；确保标识正常安全使用。
5）所有用电标识均须在标识内部设立单独的电源开关，避免维修时带电做业。

	
	




商务部分
	实施期限：自合同签订之日起至项目完成并验收合格
实施范围：珠海市妇幼保健院
付款条件：（含进度与方式） 
（1） 预付款：合同签订之日起10个工作日内，中标人提供请款函及发票，采购人向中标人支付合同总额的40%
（2） 结算款：中标人完成全部制作与安装，并经采购人验收合格后10个工作日内，中标人提供请款函及发票，采购人向中标人支付合同总额的55%
（3） 质保金：项目成品验收完成后一年，正常使用和运行，经采购人确认同意后，中标人提供请款函及发票，采购人向中标人支付合同总额的5%
包装与运输要求：符合国家与地方关于包装与运输标准和安全的法律法规和制度要求
售后服务：
（1）项目由采购人审查验收，书面确认后进入售后服务期，售后服务内容要求主要包括技术支持、实物维修或更换；
（2）本项目要求竣工验收后1年内，免费提供维保和技术支持工作，中标人对服务项目的维护响应时间应小于3小时，如有实物内容维修或更换，2天内应有能够处理故障的人员到达现场处理， 需更换物品应在接到通知后3天内完成，涉及费用由中标人负责。
（3）支持服务包括包含以下内容：
1)专员支持服务：安排维护专员为本项目售后技术支持，并提供其联系手机、电话、传真、Email；保证采购人在工作日内能及时联系到维护专员；如人员需要调整应及时通知采购人；
2)其他支持服务：中标方应配合采购人进行与本项目相关、合理的技术服务工作。
培训要求：无
其他：投标人须进行现场勘查，再提交投标响应文件。
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